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about people) have gained popularity by recognizing people’s  interest  in  information about other people on 
the WWW (Arruda & Dixson, 2007). Therefore end‐users have increased their efforts in actively monitoring and 
shaping their information online. 
However,  only  few  investigations  explore  this  phenomenon  and  the  underlying  motivation  behind  such 
behaviour.  One  approach  to  explain  and  understand  this  practice  of  monitoring  the  web  often,  which  is 
described as  self‐googling,  can be  the  theory of narcissism, which may help  to explain  the phenomenon of 













define self‐googling. Subsequently,  the paper presents  the research methodology and  the results  from a 14‐
month  online  experiment  using  Google  search  engine  usage  data.  Finally  the  results  are  presented  and 
discussed. 
THEORY OF NARCISSISM 
Narcissism  is  generally  perceived  as  a  growing  social  phenomenon  in western  society,  as  Lasch  puts  in  his 
widely cited book Culture of Narcissism  (1991). Recent  technology  shifts have yet again  started a discussion 
about  the  increase  of  narcistic  behaviour  in western  culture  (Kopelman,  1984; Mullins &  Kopelman,  1984; 
Nelson, 1977). Among  these technology shifts are  technologies  that enable social  interaction  in general, and 
social  networking  sites  in  particular  (Halavais,  2007).  In  spite  of  any  possible  negative  connotations  of  this 
phenomenon, narcissism can also be seen as a functional and healthy personal strategy for making sense of our 
increasingly  fast  and  techno‐oriented world. According  to  this  argument, narcissism  can be  considered  as  a 
cultural and social entity (Emmons, 1987; Mullins & Kopelman, 1984). 
Defining Narcissism 
Having  its  seeds  in  the  ancient Greek mythology  the  term  narcissism  is  usually  perceived  as  a  personality 
disorder  in  the  mainstream  psychology  and  psychiatry  literature.  Katz  (1993)  defines  narcissism  as  an 




















efforts  in  developing  an  empirical  method  to  measure  the  level  of  narcissism  in  society.  The  Narcissistic 
Personality  Inventory  is a 54‐part questionnaire‐based methodology to measure the narcistic evolution  in our 
society. The research methodology  is based on  the acceptance and definition of narcissism as a self‐focused 













Drawing on our definition of  self‐googling  and  the motivations behind  it, we  investigate  changes  in  search 
engine usage patterns  and  the  adoption of  self‐googling practices. The methodology used  to explore  these 
assumed changes is based on an analysis of search engine usage by online users. Previous attempts to explain 
and  analyse  the  search  behaviour  of  users  fall  into  three  distinct  categories:  (1)  those  that  primarily  use 
transaction  log analysis, (2) those that  involve users  in a  laboratory survey or other experimental setting, and 
(3) those that examine issues related to or affecting WWW searching (Jansen et al. 2006; Spink et al. 2004). Our 





To  investigate  the  self‐googling  phenomenon  we  have  gathered  and  analysed  2.46  million  search  engine 
requests over a time period of 14 months. On the basis of these data we have conducted an in‐depth analysis 
of the search terms used, in combination with the links eventually selected and clicked on by the user from the 
search engine  results  lists. We address  the gap  in  the available  research  literature on self‐googling by more 
  ‐ 4 ‐
specifically  comparing  search  and  click‐through  trends  for  personalised  information  resources  and  non‐
personalised  information  resources.  Personalised  information  resources  (I)  are web  pages which  specifically 










In  particular,  we  examine  if  there  is  evidence  that  generic  or  personal  name  queries  show  proof  for  a 




referrer  mechanism  of  the  HTTP  protocol  to  collect  the  required  search  engine  usage  data.  The  referrer 






218.41.xxx.xxx - - [15/Sep/2006:02:50:16 +0200] "GET /sergey_brin HTTP/1.1" 200 5516 
"http://www.google.com/search?num=50&hl=ja&q=Sergey+Brin+1997+correlation+association+rules&lr










http:// domainname.com/ sergey_brin 
Domain  Path


















Analysis  started  in August 2006  and  ran  for 14 months,  to October 2007.  In  a  first  step, we  identified  and 




over  the  14‐month  time  period  of  the  experiment.  Second, we  determined  the  absolute  growth  in  search 
requests for both categories (personalised and generic) over the whole period. Finally, we selected those  log 
file entries which contained a personalised web page and a referrer and assigned a score that quantifies the 








































































































































































































































































































For a  comparison of  the number of  search engine  requests  for personalised and non‐personalised  (generic) 
web pages over time, we have integrated both page types into a single chart. Figure 5 presents the difference 





is double  the number  for generic web pages. Furthermore,  the 1.66 million search requests  for personalised 
web pages are distributed across 0.8 million different web pages. Hence, on average every personalised web 








































































Personalised Web Pages Generic Web Pages  
Figure 5: Growth of personalised and non‐personalised search queries 
 
Finally,  we  investigate  the  quality  of  correspondence  between  the  personalised  search  queries  and  the 
hyperlinks  selected  from  the  result  lists.  We  analysed  the  difference  between  the  search  query  and  the 
selected URI path  (see  figure 1)  to see what  level of correlation  the selection shows. Based on an algorithm 





exactly  and  without  errors.  Furthermore,  there  is  a  second  significant  characteristic  at  a  matching  score 
  ‐ 9 ‐
between  95  and  92  percent.  However,  between  99  and  98  percent  the  data  shows  an  anomaly  in  the 
distribution. Potentially, this may be able to be explained as an effect of Oliver’s matching algorithm itself, and 
of  its  dependence  on  the  length  of  the  strings  being  compared. A different,  and perhaps more  interesting 
explanation  would  point  to  a  ‘self‐correcting’  mechanism  in  human  cognition  that  prevents  us  from 
misremembering a person’s name by a very small margin, and leads us to make either no error at all, or a more 
substantial error which  in our  rating manifests  as  a deviation of more  than 4%  from perfect  recall.  Further 
analysis of our data would be required to uncover evidence supporting this assumption. 
Overall, we note that 1.1 million search engine referrer show a matching score above 50 percent between the 





















To  investigate  the  self‐googling  phenomenon, we  have  extracted  and  analysed  2.46 million  search  engine 
referrers  from  a  set of 100 million  log  file  entries  in  a 14‐month  experiment.  The  results point  to  a higher 









degree  of  correlation  between  search  query  and  selected  hyperlink  (URI)  for  personalised  web  pages,  in 





Finally we argue  that our  investigation  supports  the hypothesis  that  the WWW  is  transforming  itself  from a 
web of documents and hyperlinks  into a web of  social  relationships  to  some extent  (Kirchhoff, Stanoevska‐
Slabeva, Nicolai, & Fleck, 2008). 
Limitations 
While measuring  the  performance  of  personalised  and  non‐personalised  information  resources  in  terms  of 
search query/web page access correlations,  it  is clearly  impossible to separate between people‐googling and 
self‐googling  requests using our methodology. While  self‐googling describes  the action of  searching  for and 
monitoring information about oneself, people‐googling refers to the action of searching for information about 
somebody else. From the point of view of our server logs, both are indistinguishable, and only a combination of 
quantitative  and  qualitative  approaches  can  reliably  separate  these  two  types  of  search  requests  for 
personalised  web  resources.  Additionally,  the  scope  of  our  research  project  may  be  too  limited  for 
generalisation,  and  further  research needs  to be undertaken. Nevertheless, we  argue  that  this quantitative 
approach  provides  new  insights  into  the  adoption  of  social media,  and  in  particular  into  the  self‐googling 
phenomenon. 
CONCLUSION 
Exploring  the self‐googling phenomenon by applying a quantitative approach has provided new  insights  into 
the adoption of social media. Summarising our research results, we might conclude that the rise of narcissism 
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